
[image: image1.jpg]

























NOMBRE:








DOMICILIO:











TELEFONO:











CORREO ELECTRÓNICO:








PAGINA WEB:








EDAD:








FECHA DE NAC.:








ESTADO CIVIL:








R.F.C.:








C.U.R.P.:








AFILIAC. AL IMSS.:












































Bismarck Enrique Sánchez Pulido








Paseo Armada de México No. 2  Int. A


Col. Malibrán    C.P. 91917   Veracruz, Ver.








Tel. (229) 9357409 		Cel. (044229) 1311865








� HYPERLINK "mailto:bissanchez@gmail.com" ��bissanchez@gmail.com�








� HYPERLINK "http://www.bissanchez.galeon.com/" ��http://www.bissanchez.galeon.com/�








33 años








16 de Octubre de 1974








Casado








SAPB 741016 IE5








SAPB741016HVZNLS09








0797741152-4





Escuela Primaria Federal “JOSE AZUETA”  


en la Ciudad de Veracruz, Ver.


Periodo 1980-1985





Escuela Secundaria Técnica No. 26


en la Ciudad de Veracruz, Ver.


Periodo 1985-1988





Instituto “ISAAC NEWTON A.C.”


en la Ciudad de Veracruz, Ver.


Periodo 1988-1991








ITV (Instituto Tecnológico de Veracruz)


Carrera: Ingeniería Industrial en Electrónica 


en la Ciudad de Veracruz, Ver.


Periodo 1991-1995





CETUG (Ctro. de Estudios Tecnológicos y Universitarios del Golfo)


Carrera: Lic. En Informática


en la Ciudad de Veracruz, Ver.


Periodo 1998-1999 (Inconcluso)





ICE (Instituto de Computación Eficiente)


Carrera Técnica: Técnico en Sistemas Computacionales


en la Ciudad de Veracruz, Ver.


Periodo 1993-1995





Tecnológico en Computación Premier, S.C.


en la Ciudad de Veracruz, Ver.


Diplomado en Microsoft Access 97


Periodo 1997-1998





IVEP (Instituto Veracruzano de Electrónica Practica)


en la Ciudad de Veracruz, Ver.


Diplomado Básico en Automatización por medio de compuertas lógicas.


Periodo 1990–1991





EDUCACIÓN PRIMARIA:











EDUC. SECUNDARIA:











EDUC. PREPARATORIA O PREVOCACIONAL:











EDUC. PROFESIONAL:





























EDUC. COMERCIAL:














OTROS:





















































S.V.I. Consultores de Informática


Revillagigedo No. 3533 Col. Centro   Veracruz, Ver.


Tel. (229) 934 07 20


Feb. 1994 – Sep. 1996


Gerente Regional de Soporte Técnico.


Coordinación de las labores de los Técnicos de Servicio asignados a mi Departamento para la cobertura de los contratos y pólizas de Servicio de la empresa así como la cobertura de Garantías, asi mismo la atención de las pólizas de Mantto. A redes de Computo y Capacitación de Personal. 





 


MACRO Servicios de México S.A. de C.V.


Insurgentes Ctro. No. 19 Int. 301 Col. San Rafael   Deleg. Cuauhtémoc      México D.F.    Tel. (55) 5705 59 30


Oct. 1996 -  Dic. 2000


Ingeniero de Serv.  Responsable de Sucursal Veracruz 


Llevar a cabo proyectos de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Equipos de computo, Impresoras y Terminales Punto de Venta, en la Región Golfo Peninsular; Incorporados a los Dptos. De Informática del Grupo Financiero Santander Serfín , y en el Dpto. De Soporte a Banca Electrónica y Prod. Tecnológicos de Banamex-CityBank además de la atención y servicio a los demás Clientes de la Empresa entre los que destacan American Express., Uniliever de Méx., PetroRED, Infonavit, Banorte y Gpo. Financiero BBVA Bancomer y Farnaceuticas como Baxter México S.A. y Pfizer México.








Consultoría SERPRO S.A. de C.V. ( Filial Gpo. H.P.- Compaq)


Av. Padre Mier  No. 399 Pte. Col. Centro Monterrey,  N.L.


Tel. (818) 340 72 16


Dic. 2000 –  Ene. 2002


Ingeniero Field Service (Team Líder)


Soporte Técnico Regional del C.A.U. (Centro de Atención a Usuarios) de la Zona SUR del GFSS (Grupo Financiero Santander Serfín.)


Llevar a cabo los proyectos que Logística y Sistemas implementan además de coordinar los proveedores de servicios de computo y soporte.


Control de los recursos Informáticos del GFSS Zona SUR y dar respaldo a la RED Telefónica y enlaces digitales del mismo.


Implementar una logística para los diversos proyectos de actualizaciones de Plataformas de Sistema.
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DIRECCIÓN:





PERIODO LABORAL:


PUESTO DESEMPEÑADO:


ACTIVIDAD  LABORAL:
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CURSO:


       INST. QUE IMPARTIO:


OBJETIVOS:











Excelencia y Alta Dirección para Ejecut.  y Jefes de Grupo


S.V.I. Consultores de Informática


* Conocer los principios básicos de la dirección de personal y excelencia laboral


* Desempeño laboral del empleado bajo presión


* Método del Segundo Esfuerzo (Vince Lombardi)





1er Congreso Estatal de Calidad


Consejo Estatal de Calidad


* Análisis de los procesos de Calidad en México


* Desarrollo empresarial en Veracruz





 ASPEL   SAE for Windows


 ASPEL S.A. de C.V. (Organizador MERISEL)


* Conocimiento Gral. Del Paquete Administrativo SAE


* Configuración  y compilación con productos ASPEL 





Planeación de Instalac. Electricas en el Campo Industrial


TRIPP LITE de México S.A. (Organizador MERISEL)


* Análisis de Instalac. Eléctricas de tipo Ind. y Comerc.


* Estructura de Centros de Carga y cableado


*  Montaje y monitoreo de Sistemas UPS y Supresores de Picos de Voltaje


* Canalización Eléctrica y accesorios para zonas peligrosas





Reparación y Servicio a Impresoras y Equipo de Computo


MACRO Servicios de México S.A.


* Impresoras HP Mod. (Láser Jet 4/4si/4000N/6mp)


* Impresoras Lexmark (Láser 4039 16L plus)


* Impresoras IBM (Láser)


* Impresoras Financieras (Olivetti Pr50/Pr2)


* Sistemas Multifunción (Fax/Impresora/Scanner Cannon)


* Mntto. Impresoras Tally (Láser Color)


* Config. de Drivers y conectividad Jet Direct TCP/IP








AUTOCAD BASICO R-14


CENESCO


* Manejo Básico del Software de Diseño Grafico Asistido por Ordenador Autocad Ver. R-14


* Configuración de Comandos y Aplicación


* Técnicas de dibujo técnico Industrial
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Infraestructura de Redes Ethernet de punto a punto


Dpto. de Proyectos Informáticos de MACRO Servicios de México S.A. ubicado en Corporativo AMEXCO


* Introducción a los conceptos de Redes Ethernet


* Comparativa de las Tecnologías LAN de Alta velocidad


* Estructuración de cableados y topologías 


* Montaje físico de la RED


* Redes Microsoft, Novell y Lantastic 





Programación e Instalación de Terminales Punto de Venta 


Verifone S.A. (Organizado por PROSA/CARNET)


* Introducción a las características tecnológicas de las  terminales  TRANS, OMNI, y LAN de la Marca Verifone.


* Programación de Software para Sistemas Unicaja y Multicaja (Multimerchant) en Modelos Omni 3200 y concentradores Omni 490


*Análisis del Sistema de Archivos de Carga Base y Profile





Sistema PETROSOFT para estaciones de Servicio


Petrored S.A. de C.V. (Organizador Hewlett Packard de Méx.)


* Introducción al Sistemas PETROSOFT, Características y Requerimientos


* Configuración del Sistema de registro catalogos


* Configuración de Petrosoft por Microsoft SQL Server


*Nodo de Sistemas de Negocios


* Config.  y actualizacion del Software PERMIT Enterprise 


* Configuración del Sistema Western Union Money Link





Usuario Básico Lotus Notes


LOTUS México S.A. (Org. MACRO Serv. De México)


* Conocimiento Gral. del producto y configuración





CERTIFICACIONES MICROSOFT 


MICROSOFT México S.A.


 “Administración y Soporte para plataformas Microsoft  ,Windows NT 4.0 Workstation y Server”


“ Seminario de Actualización tecnológica e Implementación  de soluciones basadas en la plataforma Microsoft Windows 2000”





Configuración de “mySAP.com”


MACRO Servicios de México S.A.


* Configuración del Software SAP Front/End


* Configuración de SAP Gateway


* Módulos  Marketplace – Workplace – CRM (Customer      


  Relationship Management) SAP R/3 System





TMLV100 (Sistemas Unicaja Omni 3200)


1PQVxxx (Sistemas Unicaja Retail,Restaur,Gas)


1PQV113 (Multimerchant Ver. Omni 3200) 


LANV102 (Multicaja para concentradores Omni 490)


1PQ98 (Para Sistemas Hypercom Mod. T7P)


BNJ100 (Para Sistemas � HYPERLINK "mailto:Ing@nico" ��Ing@nico� Banjio)














Macintosh System V. 6.0


MAC OS Ver. 6.1





Claris Works





4th Dimension for MAC Ver. 6.0





Adobe Photo Shop for Mac





Cyber Dog 2.01











 Windows CE para Pocket PC,  Pocket DOS





Pocket Excel , Pocket Word , Pocket Power Point





Pocket Outlook





HP Info Exchage, Microsoft Active Sync.











Paquete de programación y emulación RSLogix 5 /


RSLogix 500 / RSLogix Emulate 5 / RSLogix


Emulate 500 Bundle PLC-5, SLC y MicroLogix


(incluye 9324-RL5300END RSLogix 5 y


9324-RL0300END RSLogix 500, 9310-WE5200D


RSLogix Emulate 5 y 9310-WE0200D RSLogix


Emulate 500).








Trusted Toolset Drivers And Patches T8010


 Trusted SOE And Process Historian Package T8013


 Trusted Toolset Application Validator Software Package


Regent+Plus I/O Module Drivers


Trusted I/O Module Drivers


ISaGRAF Workstation Patches


Trusted OPC Server Package


 Operating Instructions PD-8010








SOFTWARE PARA T.P.V:


Terminales Punto de Vta.


POS











SOFTWARE PARA MACINTOSH





SISTEMA OPERATIVO:








PROCESADOR DE TEXTOS:





BASE DE DATOS Y PROGRAM:





DISEÑO E IMÁGENES:





WWW:





POCKET PC  Y WINDOWS CE





SISTEMA OPERATIVO:





OFIMATICA:





GESTION DE INFORMACION:





COMUNICACIONES:





SOFTWARE PLC:





Allen Bradley Micro Logix 1000/1761:


























 ICS Triplex Trusted T8110B (TMR):
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Sistemas de Línea Digital Conmutada Meridian 


Nortel Networks (Org. CAU Centro de Atención a Usuarios Grupo Financ. Santander-Serfin)


* Conocimiento y montaje de los equipos Opción 1 y 2 de 


   la línea Meridian


* Configuración de Consolas de conmutación telefónica 


* Estructuración de Regletas y conectividad de cableados


* Montaje y configuración de Tarjetas análogas  y digitales


* Mantto. Preventivo a UPS del conmutador central.


* Creación y  restricción de grupos telefónicos y usuarios.





Soporte Técnico a Servidores Ultra 5 Sun Microsystem


Sun Microsystem de México (Org. CAU Santander Serfin)


* Montaje físico y puesta a punto de Servidores Ultra 5 


* Configuración de la Plataforma Java 2


* Plataformas de Hardware SPARC de SMCC


* Creación de Grupos de Trabajo y Dominios


* Configuración de Sistema AFS y Servidor de Internet





Introducción a las Redes y Protocolos de Comunicación


 SATEC S.A. (Org. CAU Gpo. Financiero Santander Serfin)


* Configuración de Rutearores y Lan Switch Cisco


* Especificación de FireWire Cisco System


* Medios de Comunicación X25, Frame Relay , RDSI


* Estructuración de redes Gb de Fibra Optica monomodo y multimodo LX y SX


* Montaje de paneles de distribución de fibra optica





Sistema de Bca. Electrónica BANCANET  y DIGITEM T.E.F.


Grupo Financiero BANAMEX-City Group


* Conocer las Ventajas del Aplicativo en Línea BANCANET Empresarial y del Servicio de Transferencias Monetarias Línea DIGITEM 32 TEF (Transf. Electrónica de Fondos)


*Capacitación para en Personal Administrativo  de las Empresas que contrataron el Servicio.


* Elaboración de procesos de simulación de transacciones para encontrar debilidades de seguridad del sistema y evitar movimientos fraudulentos.





Siebel eBusiness 7.0.4 Sis (Soporte Tecnico)


NEORIS de México S.A. para BAXTER México S.A.


* Conocimiento General del Sistema Siebel eBusiness


* Entendimiento del Concepto CRM (Customer Relationship Management) de la plataforma Siebel eBusiness y la aplicación de sus cuatro fases


* Proceso de Instalación , configuración y actualización del entorno


* Administración de Base de Datos dentro del entorno Siebel


* Solución de Conflictos entre Versiones





PROYECTO:





PROVEEDOR DE SERV.:


EMPRESA ADQUIRENTE:


DURACIÓN:


FUNCIONES:
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CENTRO DE SOPORTE TÉCNICO , EMSAMBLADO Y SERVICIO DE GARANTIAS  “TEXA/SVI COMPUFIN”   


S.V.I. Consultores de Informática


TEXA Tecnología Exacta Avanzada S.A. de C.V.


14 Meses


* Coordinar la plantilla de Personal del Departamento de Soporte Técnico y de Atención al cliente para atender los diversos reportes y pedidos de equipo.


* Capacitar al personal de nuevo ingreso, sobre la atención a los clientes corporativos de la empresa 


* Promover con proveedores los pedidos de partes de computo a ensamblar. 


* Canalizar los equipos en Garantía al Dpto. de Soporte Técnico y su pronta atención 





IMPLANTACIÓN DE SISTEMA DE BCA. ELECTRONICA


MACRO Servicios de México S.A.


Hewlett Packard de México para Grupo Financiero BANORTE y Grupo Financiero SANTANDER Central  Hisp. 


6 Meses


* Supervisión del Proyecto, Capacitación al Personal Técnico de la Empresa para la Instalación de los Sistemas


Banorte en su Empresa V.4.0 y Enlace Santander V.2.1


* Capacitación del Usuario Final en coparticipación con el Ejecutivo de Productos Tecnológicos del Banco.





IMPLEMENTACION REGIONAL DE SIST. PETROSOFT


MACRO Servicios de México S.A.


Hewlett Packard de México S.A. para PETRORED S.A.


3 Meses


* Instalación del Software PETROSOFT V.1.1 para Estaciones de Servicio PEMEX


* Configuración de la Base de Datos de Registro de Catálogos del Sistema


* Capacitación del Personal de Caja de las Estaciones de Servicio PEMEX


* Configuración del Sist. De Transferencias de Western Union.





IMPLANTACIÓN DE PLATAFORMA MySAP.COM


MACRO Servicios de México S.A.


Hewlett Packard de Méx. S.A. para UNILEVER de Méx. S.A.


1 Mes


* Puesta a punto de la Plataforma de Mercadeo MySAP.COM y sus diferentes Módulos


* Configuración del Ambiente de RED de la Empresa y enlace de respaldo vía Telefónica


* Configuración del Sist. PcAnyware.





PROYECTO:


PROVEEDOR DE SERV. :


EMPRESA ADQUIRENTE:





DURACIÓN:


FUNCIONES:
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DURACIÓN:
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IMPLANTACIÓN DEL SIST. DE MERCADEO REMITANCES DE AMERICAN EXPRESS CO.


MACRO Servicios de México S.A.


 American Express  AMEXCO.


2 Meses


* Atención a Usuarios Corporativos en el Dpto. de Proyectos Informáticos de AMEXCO


* Implementación de las Plataformas Remitances, Pervasive y Expens Vauchers en el corporativo de 


   American Express


* Planeación del entorno de RED del Corporativo (Cableado Estructural) y Plataformas de Soporte


*Canalización de Soporte Técnico a Hardware


* Apoyo personalizado al Usuarios Regionales Externos al Corporativo  (Veracruz, Tabasco, Yucatán)





INFO México 98 (Exposición de Empresas de Informática)


MACRO Servicios de México S.A.


 Auditoria y Seguridad Informática


3 horas


* Conocer las consecuencias medidas de seguridad sobre la piratería en México





EXPO E-Commerce 2000 (exposición y Congreso de Comercio  Electrónico)


MACRO Servicios de México 


MERCADO México S.A.


Maestros del Cambio


8 horas


* Exposición Sobre los cambios en el comercio electrónico y el futuro de este en México





INSTALAC. DE TERMINALES PUNTO DE VENTA PARA PROCESO DE TARJETAS CREDITICIAS (P.O.S.)


MACRO Servicios de México S.A.


Verifone de México S.A. para Grupo Financiero SANTANDER_SERFIN, CITIBANK, BANCRECER, BBVA BANCOMER, PROSA/CARNET


10 Meses


* Cumplimentar los reportes de Instalación de TPV´s en los comercios Afiliados a PROSA/CARNET Operadora de Crédito


* Programación de TPV’s


* Capacitar al personal de caja del comercio


* Cobertura de plazas del Regional Golfo-Peninsular y capacitación del personal Técnico de nuevo ingreso


* Soporte Técnico a Servicios Multilínea y Unicaja de las Marcas Verifone , Hypercom e Ing@nico.
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CAU  REGIONAL GOLFO-SUR DEL GRUPO FINANCIERO SANTANDER CENTRAL HISPANO


MACRO Servicios de México S.A.


Grupo Financiero Santander Central Hispano


12 meses


* Participar en la Ejecución de Estrategias de Implantación,       


 actualización, y liberación de Nuevas Versiones de los Aplicativos Bancarios


* Brindar Atención personalizada a Usuarios VIP’s Directores Regionales, Interventores y Directores de Pymes y Empresas


* Supervisar el Edo. Físico de la Infraestructura de Telecomunicaciones y equipo de Computo del regional


* Planeación de movimientos preventivos y correctivos de los equipos de computo y telecomunicaciones en conjunto con el Área de Logística


*  Generación de reportes mensuales de los Proyectos generados por la fusion de Tecnologías para la Interventoría Regional del Gpo. Financiero Santander.


* Migración a la plataforma de negocios “ALTAIR” debido a la fusión del Gpo. Financiero Santander Mexicano con Corporativo Serfin


* Detectar las Necesidades y áreas de oportunidad de los usuarios de Sistemas en áreas Corporativas y RED de Sucursales del Grupo Serfín


* Planeacion del proceso de Migración del Entorno Serfin al Entorno de RED e Infraestructura de Software Aplicativo Santander


* Apoyar a la Implementación e impartición de capacitación del Nuevo software Aplicativo Institucional  ALTAIR para los Sistemas de Información de los dos Grupos Financieros.





IMPLANTACION DE PROYECTO BANCANET EMPRESARIAL


 Y  LINEA DIGITEM TEF BANAMEX


MACRO Servicios de México S.A. 


Grupo Financiero BANAMEX – City Group


3 Meses


* Realizar la coordinación de los V.A.R. de BANAMEX para la implementación del Sistema Bancanet Empresarial y Pagomático


* Capacitación del Personal de V.A.R.


* Configuración de  los Usuarios y Cuentas (Funciones y Permisos)


* Autorizar el alta de cuentas y capacitar al cliente para el Servicio T.E.F. Pagomático.


* Migrar las versiones de DIGITEM 16 a  Línea DIGITEM 32 Bits


* Entregar reportes y resultados del avance de los proyectos al Departamento Regional de Banca Electrónica de Banamex y del V.A.R.





SISTEMAS OPERATIVOS:








PLATAFORMAS DE RED:


Y SERFVIDORES





ANTIVIRUS Y UTILERIAS:











OFIMATICA:











DISEÑO GRAFICO:





ANIMACIÓN  Y MULTIMEDIA:








PROGRAMACIÓN:








WWW y E-MAIL:











PAQ. ADMINISTRATIVOS:








E-BUSINESS:





BASE DE DATOS:








SIST. SCADA Y CTRL. INDUSTRIAL:





TRANSFERENCIAS MONETARIAS:





MS DOS 6x, DR DOS 5x.


Microsoft Windows 9x/NT/ME/2000/XP/Server





Novell Netware Ver. 4x- Microsoft Windows NT Server


Windows 2000 Server, Lantastic Ver. 1.01





Norton Antivirus/Norton Utilities PcAnyware/Remotely Anyware, Dameware McAfee Virus Scan, WinZip, PC Tools 4.2 /PC Globe 3.0





Microsoft Office Profesional 9x/2000/XP/ MS Publisher.


Microsoft Works 2000 , Microsoft Project 2000


Suite Word Perfect 8, Easy Office Premium





Corel Graphics 12x,  Autocad 200x, Adobe Page Maker5.0





 Autodesk Animator Pro 1.0 for DOS, MacroMedia DREAMWEAVER/Flash, Pinaccle Studio Ver. 9.0





QBASIC, Turbo PASCAL 5, DBASE lll+


CLIPPER 3, Microsoft Visual Basic 5.0 y Visual Fox Pro 5.0





Microsoft Internet Explorer 6x / MSN Messenger


Netscape Comunicator 6x / Emissary Ver. 2.0


Yahoo Messenger/ ICQ 2002 / mIRC





 Aspel SAE/COI/NOI for Windows


People Soft, Uniface 95





My SAP.COM / Siebel eBusiness 7.0.4.





Pervasive ODBC Ver. 204 / Microsoft SQL Server – MySQL 3.0 / Intersolv 2.11 Oracle 7 / 4th Dimension for Linux





Oasys DNA (Telvent) SIMCOT





Sistema Banorte en su Empresa BEM Ver. 3.1


Enlace Santander Ver. 2.0/2.1 por TCP/IP


Petrosoft Serv. Pack / Money Link Western Union 3.39


Expens Vauchers 3.0/REPS


Altair Plataforma de Negocios y Ventanilla


Sistema de Mercadeo Remitances de AmexCO


Opics 5.1 Sistema de Casa de Bolsa


DIGITEM – Bancanet Empresarial
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INST. QUE IMPARTIO:


OBJETIVOS:





Básico de Seguridad en Plataformas y Barcazas.


FIDENA (Fideicomiso de Formación y Capacitación para el personal de la Marina Mercante.)


* Conocimiento de Embarcaciones mercantes y de construcción para servicios costa afuera.


* Reglas básicas para la Supervivencia en el mar (SOLAS)


* Primeros Auxilios 


* Combate y Prevención de Incendios





STOP (Segur. para empleados de PEMEX y contratistas)


PEMEX (Petróleos Mexicanos)


*Reducir y eliminar actos inseguros


*Reducir el potencial de lesiones


*Incrementar en los trabajadores y en los empleados la conciencia de la seguridad


*Cumplir con las normas de seguridad en el lugar de trabajo DG-GPASI-SI-08200





Seminario de “Integridad de Ductos”


Gpo. De Análisis de Integridad de Ductos del IPN


* Análisis de Sistemas de Transporte de hidrocarburos en instalaciones de producción Petrolera terrestres y marítimas.


* Análisis de Sistemas de transporte y distribución de Gas en instalaciones industriales terrestres y marítimas


* Especificación de Materiales y accesorios de Ductos


* Construcción y tendido de ramales submarinos





Básico de Inducción al S.I.A.S.P.A. (Sist. Integral de Admin. de la Seguridad y la Protección Ambiental)


PEMEX (Petróleos Mexicanos)


* Concepción del S.I.A.S.P.A. 


* Definición de Sist. De admin..


* Estructura, componentes y elementos  S.I.A.S.P.A.


* Beneficios del S.I.A.S.P.A.


* Aplicación del S.I.A.S.P.A. en centros de Procesos.





SIMCOT (Sistema Integral de Medición Control y Operación de Terminales)


TELVENT México S.A. de C.V.


* Introducción al Sistema SIMCOT y al Sistema SICCI


* Arquitectura del Sistema


* Introducción al Sistema SCADA


* Introducción a la configuración de PLC´s 


* Configuración en campo de Instrumentación de control.


* Puesta en marcha de protocolos de comunicación modbus.


* Elaboración de protocolos de prueba en campo





SOPORTE TEC. HARDWARE INFONAVIT


MACRO Servicios de México S.A.


INFONAVIT (Instituto de Fomento de Vivienda de Trabaj.)


4 Meses


* Dar soporte a los equipos de computo e Impresoras del INFONAVIT en Veracruz, Tabasco y Tamaulipas.


* Llevar un control estadístico de los Servicios de Mantenimientos Preventivos y Correctivos del Regional


* Capacitar a los técnicos de Mantenimiento para llevar a cabo los servicios Preventivos en las distintas sucursales


* Tramitar la adquisición de partes para remplazo con los proveedores de computo





IMPLEMENTACION DE LA PLATAFORMA DE NEGOCIOS SIEBEL E-BUSINESS 7.0.4 SIS EN BAXTER MEXICO


MACRO Servicios de México S.A.


BAXTER de México S.A.


1 mes


* Llevar a cabo el proceso de Instalación del Sistema Siebel eBusiness y de la adecuación de la versión del Sistema Operativo del equipo de computo Pc´s o portátiles.


* Habilitar la puesta a punto del Servidor de computo de la empresa y adecuarlo a la nueva Plataforma.


* Entregar al Depto. De Logística un reporte general del proyecto.





CENTRO DE ATENCION A USUARIOS PFIZER (HELP DESK)


MACRO Servicios de México S.A.  e IBM de México.


PFIZER De México S.A. 


1 mes


* Elaborar diagnósticos de la problemática de los Usuarios y aplicar procedimientos de Solución.


* Coordinar la logística para la atención de reportes en sitio y su respectiva asignación al Ing. De Campo.


* Capacitación de los Ing. De Campo (Hardware y Software)


* Realizar un status de los reportes atendidos y llevar un control y análisis de la problemática y sus soluciones





CENTRO DE ATENCION A USUARIOS SUR VERACRUZ DEL GRUPO FINANCIERO SANTANDER SERFIN


GRUPO Hewlett Packard a través de Consultoría SERPRO S.A. de C.V.


GFSS Grupo Financiero Santander Serfin


6 meses


* Llevar a cabo reportes de los diversos proyectos asignados por el Dpto. de Logística del GFSS al área del CAU Sur Veracruz 


* Participar activamente en el proyecto de Estandarización de Sucursales del GFSS


* Coordinar Proveedores de Soporte para la atención y seguimiento de los reportes de las Sucursales del Banco


* Aportar un estadístico detallado de las actividades realizadas por el CAU Sur Veracruz.
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EMPRESA ADQUIRENTE:


DURACIÓN:
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EMPRESA:


DIRECCIÓN:





PERIODO LABORAL:
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EMPRESA:


DIRECCIÓN:








PERIODO LABORAL:


PUESTO DESEMPEÑADO:














ACTIVIDAD  LABORAL:





COTEMAR (Apoyo Logístico Marino S.A. de C.V.)


Av. Oriente s/n Puerto Pesquero   Cd. Del Carmen, Camp.


Tel. (938) 381 14 00


Feb. 2002 -  May. 2005


Ingeniero Especialista de Campo O.T.


Mantenimiento Integral para el Centro de Procesos Abkatun-“A” coordinados por la Gerencia de Mantenimiento Integral de PEMEX.                                 Contrato PEMEX: 418813814


Llevar a cabo la Planeación de Ingenierías de las Especialidades de Electromecánica y Estructuras, formando parte del Departamento de Planeación de la Plataforma Semisumergible Safe Lancia.


Realizar levantamientos y cuantificaciones de Materiales de los requerimientos Operativos solicitados por Orden de Servicio. Elaboración de Procedimientos de la especialidad de Electromecánica para la Libranza de la Plataforma Permanente del Centro de Procesos ABK-“A” 


Llevar el control de la Bitácora de Construcción de Obra de a cuerdo con la Ley de Obras Publicas.








TELVENT México S.A. de C.V.


Bahía de Sta. Bárbara No. 174  Col. Verónica Anzures


México, D.F.  Deleg. Miguel Hidalgo  C.P. 11300


Tel. (55) 52603464


Jun. 2005 – Nov. 2007 


Supervisor Residente de Proyectos de Automatización SIMCOT TAD PEMEX


TAD Cd. Obregón, Son.                Contr. PEMEX: 4500148222


TAD Colima, Col.                           Contr. PEMEX: 4500182603


TAD Lázaro Cárdenas, Mich.       Contr. PEMEX: 4500183181


Supervisar la Instalación y puesta en marcha de Proyectos de automatización SIMCOT Sistema Integral de Medición, Control y Operación en Terminales de Almacenamiento y Distribución (TAD) pertenecientes a PEMEX Refinación.


Llevar un control de los avances de la obra y de las ingenierías básicas y de detalle del proyecto.


Conciliar con la Supervisión local y la Superintendencia de PEMEX sobre las necesidades operativas y los cambios que pudieran surgir del proyecto.


Llevar el control de la Bitácora de Construcción de Obra de a cuerdo con la Ley Federal de Obras Publicas.


Supervisar las cuadrillas de trabajo de las diversas especialidades tales como montaje eléctrico, obra civil, instrumentación, y estructuras metálicas y montajes mecánicos, programación de sistemas PLC y SCADA.


Coordinar el montaje de equipos y uso de materiales además de cuidar los estándares de calidad y seguridad dentro de la planta.


Implementar las pruebas SAT y los cursos de los diversos Subsistemas del SIMCOT.
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MANTENIMIENTO INTEGRAL PARA EL CENTRO DE PROCESOS ABKATUN-“A”


COTEMAR (Apoyo Logístico Marino S.A. de C.V.)


PEMEX (Petróleos Mexicanos)


1 año


* Elaborar el programa de levantamientos físicos de la Especialidad de Electromecánica para el Mantto. De las Plataformas del Centro de Procesos ABK-“A” por parte del Dpto. de Planeación de la P.S.S. Safe Lancia


* Registro de ponderados derivados del avance físico de los levantamientos en campo de las diversas especialidades 


* Realizar levantamientos y planeaciones de Ingenierías de las especialidades de Electromecánica y de Estructuras del Mantto. Integral.





LIBRANZA 2005 DE LA PLATAFORMA PERMANENTE PARA EL CENTRO DE PROCESOS ABKATUN-“A”


COTEMAR (Apoyo Logístico Marino S.A. de C.V.)


PEMEX (Petróleos Mexicanos)


3 meses


* Elaborar procedimientos para las actividades de la libranza de la especialidad de Electromecánica en la Plataforma Permanente del Ctro. De Proc. ABK-A


* Propuesta de Ingenierías de la Espec. De Electromecánica para la desincorporación de Elementos eléctricos relacionados con la Libranza.





SIMCOT (Sist. Integral de Medición Ctrl. y Oper. de Terminales de Almacenamiento y distribución)


TAD Cd. Obregón, Son.  (11 Meses)


TAD Colima, Col. (5 Meses)


TAD Lázaro Cárdenas, Mich. (5 Meses)


TELVENT México S.A. de C.V.


PEMEX Petróleos Mexicanos División Refinación USM.


* Supervisar las labores en campo de los frentes de trabajo del personal de la Compañía y empresas subcontratadas para la puesta en marcha del proyecto.


* Proponer cambios en la ingeniería de detalle para la optima operación del centro de trabajo y conciliar estos cambios con la Superintendencia y la Supervisión local de PEMEX.


* Realizar un reporte gerencial bimestral y un concentrado de avances de obra de forma semanal para enviarlo a la Unidad de Sistemas de Medición de PEMEX y a las oficinas Centrales de TELVENT México.


*Tramitación de ordenes de trabajo y permisos de trabajo peligroso para trabajos de riesgo.


* Impartición de platicas de seguridad y calidad al personal de la empresa y de las subcontratadas.


* Llenado de bitácoras de construcción tanto con PEMEX como con las Empresas Subcontratadas.


* Coordinar los trabajos de programación y puesta en marcha así como las pruebas SAT para entrega y recepción.




















